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1. PRESENTACION

Un afio mas os presentamos la memoria de la Asociacion Natania, en este
caso correspondiente al afio 2016. Un afio en el que se consolidan los proyectos
Rehoboth (2009), Bajo Techo (2013) y el centro nocturno municipal Suefia (2015).
Pero antes de profundizar en el funcionamiento de los mismos, como ya es costumbre,
nos gustaria recordar nuestro origen, cuando la confianza en que podiamos adoptar
un papel activo en la lucha contra la exclusion, nos permitid iniciar el Proyecto
Rehoboth.

En el afio 2009, tras el estudio realizado por una Hija de la Caridad acerca de
la realidad de la ciudad de Valencia entorno a la situacion de las personas sin hogar y
los recursos existentes con los que contaban, se evidencid la necesidad de crear un
centro de amplia acogida y baja exigencia que pudiese atender a aquellas personas
sin hogar que se hacen invisibles en nuestras ciudades, personas que caen en
situaciones de degradacion, pero necesitan recibir un trato digno y ser escuchadas,
personas que huyen de lo institucionalizado, pero necesitan recuperar la seguridad en

si mismas para dar nuevos pasos en el camino hacia la integracion.

Tras establecerse contacto con diversas organizaciones del sector, y en base a
la inexistencia de un recurso de esta naturaleza a nivel publico o privado, nace el
Proyecto Rehoboth con la intencion de complementar funcionalmente el resto de los
servicios que conforman la Red de Atencién a Personas Sin Hogar de la ciudad de
Valencia, cualquiera que sea su naturaleza y dependencia administrativa. Es por ello
gque Rehoboth surge como un lugar abierto donde la persona se sienta dignificada, con

posibilidades de prosperar y de promocionarse si asi lo quiere.

Si bien en un principio el Proyecto Rehoboth fue puesto en marcha gracias al
esfuerzo de tres entidades (Hijas de la Caridad, Voluntarias de la Caridad (AIC) y Obra
Mercedaria de Valencia) que se unieron con la confianza de poder atender a las
personas sin hogar, formando la Asociacién Natania; poco a poco, mas personas
sensibles a esta realidad se fueron implicando, construyendo asi el equipo de
voluntariado y profesionales que hoy se integra en la acciébn que desarrolla la
ASOCIACION NATANIA, al SERVICIO de las personas sin hogar y ofreciendo

espacios de acogida, intercambio y escucha.
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De esta manera, en el afio 2010, las entidades constituyentes dejaron la
asociacion, pasando a ser entidades colaboradoras las Hijas de la Caridad (desde el
acompafamiento a las personas sin hogar) y las Voluntarias de la Caridad (a través
del servicio de lavanderia), pertenecientes ambas a la familia Vicenciana. Fue
entonces cuando los socios/as y el voluntariado, quienes, gracias a su gratuidad y
entrega, asumen las responsabilidades y el servicio de la Asociaciéon Natania . A
finales de este mismo afio nos trasladamos a un nuevo local que, adaptado a las
necesidades del proyecto, ofrecia una mayor estabilidad y calidad en los servicios
ofrecidos. Desde entonces, Rehoboth se ha mantenido abierto de forma continuada,
excepto los meses de agosto. Se ha intentado abarcar el maximo horario posible,
sdbados y domingos de 8:00h a 20:00h, haciendo las voluntarias y voluntarios un
verdadero esfuerzo. De hecho, hemos podido abrir algunos festivos de especial

significacion como ha sido Nochebuena y Nochevieja.

La experiencia vivida nos ha confirmado la necesidad de proyectos adaptados
a las personas (y no a la inversa), desde donde poder comenzar un camino de
acompafiamiento mientras la persona lo desee. Es por ello que, en el afio 2013, se
pone en marcha el Proyecto Bajo Techo, dos viviendas semi-tuteladas para personas
sin hogar. Sumado a ello, en el afio 2015, se pone en marcha en centro nocturno

municipal Suefia, un centro nocturno de baja exigencia para personas sin hogar.

Igualmente, hemos seguido apostando por la integracién de la asociacién en la
red de servicios publicos de Valencia, pues creemos que las méximas beneficiadas de
este trabajo en equipo son las personas a las que acompafiamos dia a dia. Siempre
en estrecha coordinacion con el CAST (Centro de Atencién a los Sin Techo del
Ayuntamiento de Valencia), también nos coordinamos con el SPAI (Servicio de de
Primera Acogida a Inmigrantes) y otras entidades del sector. De la misma manera,
participamos en la Mesa Interinstitucional de Entidades (INTER) que trabaja para
coordinar todos los recursos de la ciudad de atencién a personas sin hogar, y desde
donde, en la actualidad, colaboramos en el estudio de las necesidades de la poblacion
sin techo de la ciudad de Valencia con el fin de mejorar los recursos destinados a su

atencion.
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1.1 Mision de la Asociacion Natania

La Asociacion Natania es una entidad que busca promocionar socialmente a las
personas sin hogar, asi como dar a conocer esta realidad y fomentar la implicacion y el
compromiso social a través del voluntariado. Todo ello, de forma coordinada con la red
de recursos publicos y privados existente.

1.2 Vision de la Asociacion Natania

Ser una entidad consolidada y representativa en la defensa de los derechos de las
personas sin hogar que, a través del fomento de la implicaciéon del conjunto de la

sociedad, dé una respuesta reala la problematica de estas personas.

Vacaciones en Denia con Bajo Techo
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1.3 Valores de la Asociacion Natania

La Asociacion Natania se rige por los Valores enumerados a continuacion:

Dignidad Humana

Reconocemos el valor de la persona en todas las dimensiones de su ser, apostando
por el respeto a la defensa de la vida humana y por la posibilidad de promocionarnos
como seres humanos. Confiamos en el crecimiento y posibilidades de cada persona.
Nacimos con la vocacion de acoger a quien nadie acoge, los mas desfavorecidos, los

pobres entre los pobres.

Justicia Social

Estamos comprometidos en el plano social para cambiar las estructuras injustas que
generan pobreza, denunciando situaciones que explotan y que excluyen a las
personas. Comprometidos socialmente por visibilizar y mejorar la situacion de las

personas sin hogar.

La solidaridad

Compartimos lo que somos y tenemos con las personas sin hogar. Buscamos generar
cambios en sus vidas, pero conscientes de la responsabilidad de cada persona en su
propio proceso y asuncion del protagonismo en su vida. La solidaridad siempre se
hace de manera circular y reciproca, toda persona es capaz de compartir lo que es;
asi como también en un uso racional de lo que se dispone, en un consumo

responsable, y en la distribucion equitativa de los bienes.

Creatividad y audacia

Respondemos con creatividad y valentia ante los cambios sociales. La creatividad nos

sitla en nuevas formas de pensar, flexibilidad y audacia para abrir nuevas vias.
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Transparencia y Honradez

Comprometidos con honradez en los comportamientos de la asociacion y la

transparencia en la gestion de los recursos.

Cooperacion

Comprometidos con la cooperaciéon entre entidades de la red de recursos publica y
privada de atencidon a Personas Sin Hogar, evitando asi duplicidad o derroche de

recursos y una mejor y mas amplia atencion a las personas.

Profesionalidad y formacién

Apostamos por la calidad humana, la competencia profesional y técnica. La formacién

es una cuestion de justicia.

Servicio

Reconocemos el servicio como expresion del compromiso social. Creemos en el

voluntariado y su promocion dentro de la sociedad. Velamos por su formacion.

1.4 Estructura y organizacion  de la Asociacion Natania

JUNTA DIRECTIVA DE NATANIA
Presidenta : Olga Fernandez Irimia

Secretario : Enriqgue Pons Nacher
Tesorera : Sandra Hernandez Saez
Vocal : Lluis Gémez

NUMERO DE SOCIOS: 27
SEDE DE LA ASOCIACION

Calle Lepanto, 5 — bajo
46008 Valencia

o

ASOCIACION
NATANIA
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2. PROYECTOS:

1UREHOBOTH

2.1 Proyecto Rehoboth, un espacio abierto y libre

2.1.1. DEFINICION DEL PROYECTO Y OBJETIVOS

Rehoboth es un proyecto de atencion a personas sin hogar de la ciudad de
Valencia que, desde su origen, pretende ofrecer un espacio de seguridad y confianza
para aquellas personas que, por circunstancias personales, se han visto inmersas en
un proceso de degradacion motivado por el hecho de vivir en la calle. Se trata de
personas sin redes que han perdido la autoestima y han quedado aisladas de los
distintos procesos de socializacion con los que contamos el resto de personas, por
ello, necesitan un punto de referencia que sirva de vinculo con el resto de la sociedad,
un lugar donde se les llame por su nombre y donde, poco a poco, a través del contacto
con el grupo de voluntarios y voluntarias, recuperen la motivacion necesaria para

iniciar un proceso de insercion social.

En concreto, en base al vacio que existe en la atencion a personas sin hogar
de Valencia durante los fines de semana, puesto que cierran tanto el CAST (Centro de
Apoyo a los Sin Techo) como el resto de recursos destinados a este colectivo, y con la
intencion de dar respuesta a una realidad de personas sin hogar que el trabajo de calle
no consigue abarcar y que no llegan a la red de recursos al no ser capaces de seguir
una normativa, Rehoboth ha pretendido ser un centro de baja exigencia y amplia
acogida, es decir, un proyecto pensado para aquellas personas que, por la

cronificacion de su situacion, no encuentran su sitio en lo institucionalizado.
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» OBJETIVO GENERAL:

Mejorar la calidad de vida de las personas que viven en la calle por distintas
circunstancias y no cuentan con ningun recurso al que acceder, desde una
acogida total de su ser, reconociendo su dignidad y ofreciendo la posibilidad de
normalizar de nuevo su vida.

+ OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1. Poner a disposicion de las personas sin hogar un lugar donde puedan sentirse
acogidas, escuchadas, valoradas, atendidas en sus necesidades basicas

(higiene, alimentacion ligera...), sin excesiva burocracia ni normativa.

2. Motivar a las personas a que realicen un cambio en sus vidas, con objeto de
superar la situacion de desarraigo y abandono personal.

3. Orientar y poner en contacto quienes quieran iniciar un proceso de intervencion
con los distintos recursos existentes a través del CAST.

2.1.2. PRINCIPALES BENEFICIARIOS/AS

Las personas sin hogar conforman un colectivo invisibilizado que, desde hace
tiempo, vive en las calles de nuestra ciudad. Si bien, desde siempre, su situacioén ha
sido complicada, el contexto que actualmente vivimos, sin duda, ha empeorado sus
condiciones de supervivencia. Y es este contexto el que ha favorecido que, al perfil
clasico de persona sin hogar, se le sumen nuevos perfiles: personas que han perdido

su puesto de trabajo, que no tienen acceso a una vivienda, inmigrantes, jévenes, etc.

En concreto, nuestro proyecto atiende a hombres y mujeres que por distintas
circunstancias se encuentran viviendo en la calle, presentan situaciones graves de
abandono personal y que no aceptan acudir a otros recursos de la red por tener

dificultades para cumplir con las normas de funcionamiento de los mismos.
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No obstante, el grupo de personas beneficiarias de este proyecto no se reduce
exclusivamente a las personas sin hogar, sino que el campo se amplia a aquellas
personas de la sociedad que, a través de Rehoboth, han conseguido conocer la
realidad de las personas sin hogar, adquirir un compromiso social, eliminar miedos y

prejuicios que previamente tenian y colaborar en que la situacién de las PSH mejore.

Algunas caracteristicas de las personas que acuden  al proyecto:

* Presencia de situaciones graves de abandono personal

« No aceptacion de otros recursos de la red de atencion a psh por tener dificultad para
cumplir con las normas de funcionamiento

 No acceso a la red por desconocimiento de la misma.

» Abandono de los procesos de intervencion desarrollados en otros recursos de la
red o expulsion de los mismos, pero con necesidad de ser retomadas desde un
modelo de atencién menos exigente.

e Sufrir grandes déficits alimentarios y de higiene  personal.

» Estado de salud precario y ninguna relacioén con los servicios de salud.

» Aislamiento , carencia de relaciones familiares y sociales.

» Carencia de recursos economicos y falta de interés real para obtenerlos.

» Autoestima baja , nula motivacion hacia el cambio o mejora de su situacion.

» Adicciones cronicas (alcohol, sustancias toxicas, ludopatia).

» Graves problemas de salud mental , relacionados en parte con el aislamiento y/o
estrés que supone vivir en la calle.

2.1.3 SERVICIOS PRESTADOS Y PRINCIPALES RESULTADOS

Son dos las caracteristicas fundamentales que distinguen al proyecto
Rehoboth; por un lado, el hecho de ser el Unico recurso de Valencia de baja exigencia
y amplia acogida para los fines de semana (abrimos sabado y domingo de 8:00h a
20:00h, asi como algunos festivos; Nochebuena, Nochevieja) y, por otro, la posibilidad
de encuentro que este espacio ofrece entre personas sin hogar y voluntariado, el cual
se encuentra guiado, en todo momento, por una educadora social que ejerce

funciones de coordinacion.
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Si bien nuestro objetivo en Rehoboth no es dar un café, sino, bajo la excusa del
café, poder crear un espacio de escucha y acogida que devuelva el reconocimiento
que las personas sin hogar merecen, consideramos necesario detallar los servicios
gue ofrecemos de indole més asistencial puesto que constituyen el marco que nos
permite afrontar otros servicios que representan nuestros objetivos ultimos: la acogida
y escucha de las personas que se acercan al proyecto, la convivencia con ellas, el

acercamiento y la motivacion a que realicen un cambio en sus vidas.

Servicio de ocio.

e Juegos de mesa (ajedrez, parchis,
domind, etc.).

e Lectura y  Dbiblioteca. Algunos
usuarios leen en el local y piden

también poder llevarse libros para

B 5

VT

leer durante la semana.

* Pintura.

» Visionado de peliculas.

Servicio de alimentacion ligera.

Ofrecida varias veces al dia a las personas sin hogar que acuden al proyecto, en base
a las posibilidades que nos ofrecen las donaciones, etc. Suelen consistir en bolleria,
galletas, café con leche, refrescos, fruta...También ofrecemos bocadillos de embutido

0 conservas, mermelada o miel, etc.

A lo largo del afio 2016 se han ofrecido 12.941 tomas, una media de 275 servicios

diarios (cada dia de apertura del proyecto).

Servicio de consigna.

El servicio de consigna comprende el fin de semana. Pueden dejar en el proyecto sus
pertenencias (maletas, carros, etc.) hasta el domingo, lo cual supone un alivio para
estas personas que estan acostumbrados a cargar continuamente con lo poco que

tienen. En los casos en que asi se valora, se puede ampliar el plazo.
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Durante el afio 2016 se ha registrado el uso de la consigna en 7.547 ocasiones.
Servicio de lavanderia

Actualmente, el servicio de lavanderia se realiza con la colaboracion de las voluntarias
de AIC, que se encargan de lavar todas las toallas utilizadas en el fin de semana y

prepararlas para la semana siguiente, asi como algunas prendas de vestir.

Servicio de ducha e higiene.

Disponemos de dos duchas para hombres y una ducha para mujeres, sin un tiempo
limitado para que asi cada persona pueda ducharse con tranquilidad. Las duchas
estan en funcionamiento practicamente todo el dia, y se proporciona toalla limpia, gel,
champu, desodorante, colonia, cepillo de dientes, pasta y muda limpia de ropa interior,
un aspecto muy valorado entre las personas que utilizan este servicio. También se
proporciona cuchilla de afeitar y espuma a quienes lo solicitan, asi como ropa de

emergencia (pantalones, abrigos, camisetas, etc.) para los casos de mayor necesidad.
En total, durante el aflo 2016, este servicio se ha ofrecido en 2.843 ocasiones, una
media de 30 duchas diarias. Igualmente, se han afeitado en 1.215 ocasiones, y se ha
ofrecido ropa en 3.005 ocasiones.

Servicio de curas.

Rehoboth ofrece a las personas sin hogar que asi lo requieran, un servicio de botiquin,
registrado en 137 ocasiones, y centrado en curar cortes, heridas en los pies, etc.
Servicio de peluqueria.

Igualmente, con una periodicidad aproximadamente mensual, se ofrece la posibilidad

de utilizar el servicio de peluqueria. En total, en el afio 2016, este servicio se ha

aprovechado en 434 ocasiones.
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Servicio de acogida y orientacién hacia otros recur S0S.

Toda persona que acude al proyecto es informada sobre la red de recursos y, en caso
de que asi lo desee, se le orienta y pone en contacto con el CAST y el CAl para poder
iniciar un proceso de intervencién. Ademdas, hacemos especial hincapié en la
motivacion, dirigida tanto a casos cronicos (para que retomen procesos) COmo a casos

nuevos (para evitar que caigan en la precariedad del sinhogarismo de forma crénica).

En la siguiente tabla (Tabla.1) se muestra un resumen de los datos recogidos durante

el afio 2016 respecto a los servicios proporcionados:

MEDIA
ENERO- ) PERSONAS/
DIC. DUCHA AFEITADO ROPA LAVAND. BOTIQUIN OFFICE CONSIGNA PELUQ. ASISTENCIAS FINDE SEM.

2.843 1.215 3.055 2.843 137 12.941 7.547 434 8.711 185

TOTAL PERSONAS DISTINTAS 2016 : 987

Tabla 1. Servicios ofrecidos durante el afio 2016

PERSONAS ATENDIDAS :

Hay que destacar que la memoria que presentamos hace referencia sobre todo
a datos, pero lo mas rico de este proyecto son todos los encuentros que ha habido con
muchas de las personas que han pasado por Rehoboth, el sentimiento de acogida y
de ser importantes para quienes compartimos nuestro tiempo y persona con ellas. Con
esto pretendemos ser un espacio abierto donde la persona se sienta dignificada y con
posibilidades de prosperar, promocionarse si asi lo quiere. La memoria apenas recoge
lo verdaderamente importante, que estas personas recobren aquello que nunca

debieron perder: su dignidad, su valor como personas, sus suefios e ilusiones.

A lo largo del afio 2016, Rehoboth se ha abierto ininterrumpidamente durante
los fines de semana, a excepcion del mes de agosto, que se mantuvo cerrado. En este
tiempo han acudido al proyecto 987 personas diferentes, variando su continuidad y
afluencia de unos meses a otros (Tabla.2 y Gréfica.l), pero en una media de 185
visitas por fin de semana (92 diarias). Algunas de estas personas han acudido al
proyecto de forma puntual, en momentos de mayor necesidad, y otras han acudido

con una frecuencia semanal. Paralelamente, algunas de estas personas, las mas
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cronificadas, son conocidas del proyecto desde su apertura en el afio 2009, pero
muchas otras son caras nuevas que han caido en la situacion de sinhogarismo en los
ultimos meses. A destacar el hecho de que nos hemos encontrado con personas mas

jovenes a lo largo de este afio.

Ene | Feb | Mar | Abr |May| Jun | Jul | Ag |[Sept| Oct | Nov | Dic | TOTAL

N° Personas
distintas 270 | 294 | 222 | 268 | 252 | 224 {254 | O 192 | 224 | 220 |229| 987

NO
Asistencias | 1.037| 958 |634 | 914 | 913 | 743 |853 | 0 | 594|738 |655 (672 |8.711

Tabla 2. N° de personas distintas y asistencias dur  ante al afio 2016

ATENCIONES 2016
1200
1000 +—
»w 800 +— — —
<
& 600 . Lo
4 m N2 Personas distintas
w
CcwrrrT Tttt 1 NQ asistencias
O i
O @ N x>z =2 0ok >0
%E§§§22<3820

Gréafica 1. N° de personas distintas y asistencias d  urante al afio 2016

Respecto al afio 2015, como puede apreciarse en las graficas 2 y 3, la
evolucion anual en referencia al numero de personas distintas atendidas ha
aumentado, pasando de 891 en 2015 a 987 en el afio 2016. Este afio por tanto, se
aprecia un aumento superior al del afio anterior de las personas atendidas. Respecto
al nimero de asistencias, el aumento también es considerable, pasando de 8.124 en
2015 a 8.711 en 2016, lo cual también ocurre con la media de personas que acuden al

proyecto cada fin de semana (171 en 2015 y 185 en 2016).
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Grafica 2. Comparativa entre el n°® de personas distintas que h  an acudido a Rehoboth durante 2015 y 2016.
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Grafica 3. Comparativa entre el n® de asistencias registradas en Rehoboth durante 2015 y 2016.

En el afo 2016, el mayor registro de personas se dio durante el mes de enero
(1.037 atenciones), disminuyendo durante el mes de marzo, para volver a aumentar en

el mes de abril; manteniéndose estable hasta el mes de julio.
Una vez mas, hemos registrado una alta afluencia de temporeros, coincidiendo

con la campafia de recogida de la naranja. Esto nos hace insistir en la necesidad de
recursos especificos y adecuados para temporeros/as, pues presentan necesidades
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diferentes a las de las personas sin hogar que acuden habitualmente a Rehoboth,
qguienes se ven desplazas en la época de la recogida de la naranja (siendo esta la

época mas fria del afio, un hecho que de por si genera mas demanda).

A destacar este afio que, durante el mes de
septiembre, el menor nimero de atenciones se
debi6é a que el recurso se mantuvo cerrado por las
tardes, en parte por la escasez de voluntariado en
esas fechas y, en parte, por la reformulacién del
proyecto. Desde su inicio, y con el paso del tiempo,
las personas en situacion de sin hogar que acuden
a Rehoboth, han aumentado progresivamente,
como puede comprobarse en las memorias anuales
de la Asociacion. Se trata de unas cifras que en
ocasiones han llegado a colapsar el recurso y, en
consecuencia, los servicios prestados disminuian

en calidad.

Es por ello que hicimos un punto de reflexion en el mes de septiembre y
valoramos que, si la realidad que nos rodea habia cambiado, era necesario introducir
cambios en el funcionamiento del recurso, pues, conforme aumentaba el volumen, la
participacion y el clima de confianza se reducian. Tras este proceso de discernimiento,
en el que recogimos impresiones y propuestas de la poblacion destinataria,
voluntariado, profesionales de otros recursos, trabajadoras del proyecto, otras

trabajadoras de la asociacion y la Junta, establecimos algunos cambios;

Siendo conscientes de que hay una parte de la
poblacién destinataria que “utiliza” el recurso para cubrir
necesidades basicas como higiene, alimentacion,
consigna o simplemente como espacio de descanso, y
gue nos parecia injusto privarles de ello (mas teniendo
en cuenta que es el Unico recurso de estas
caracteristicas durante los fines de semana),

reservariamos la mafiana y mediodia del sabado, asi

como el domingo en su totalidad, para continuar con los

servicios ofrecidos hasta el momento. Talleres en Rehoboth
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No obstante, introdujimos un espacio desde donde poder potenciar el vinculo
personal, el intercambio y enriquecimiento mutuo entre voluntariado y personas sin
hogar. Para ello, reservamos las tardes de los sdbados para hacer talleres en torno a
diferentes tematicas. Durante los talleres, se establece un grupo de participacion
(variable de una semana a otro pero con una capacidad limitada) y se cortan el resto
de servicios. Desde esta experiencia, nos hemos reconectado con la esencia del
proyecto. Hemos conseguido conocernos mejor, temernos menos, sacar partido a las
diferencias, sentirnos iguales, y, en Ultima instancia, sentirnos parte y recuperar la

motivacion por participar.

Respecto a la procedencia de las personas que han acudido durante 2016 al
proyecto, 402 personas eran de nacionalidad espafiola y 585 eran migrantes de 67
nacionalidades distintas (Tabla.3), esto supone un 41% de espafioles/as (Grafica.4),
porcentaje superior al del afio 2015 (36%). Entre las nacionalidades méas destacadas,
seguidas de Espafa, se encuentran Rumania (146 personas), Marruecos (79
personas) y Bulgaria (33 personas).

PROCEDENCIA

m ESPANA

OTROS PAISES
59%

Gréafica 4. Origen de las personas que han acudido a  Rehoboth durante 2016
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_ Ne ) Ne PAIS Ne ) Ne
PAIS PAIS PAIS
PERS. PERS. PERS. PERS.
REP.
ALBANIA 5 ESLOVAQUIA 3 KOSOVO 1 1
KYRGISTAN
. REP. DEM.
ALEMANIA 10 ESPARNA 402 LETONIA 2 1
CONGO
; . REP.
ARGELIA 27 ESP-SAHARA 1 LIBANO 1 1
DOMINICANA
ARGENTINA 5 ESTONIA 6 LIBERIA 2 RUMANIA 146
ARMENIA 1 FRANCIA 8 LITUANIA 15 RUSIA 3
BELGICA 2 GAMBIA 11 MALI 17 SAHARA 5
BELG-SUIZA 2 GHANA 3 MARRUECOS 79 SENEGAL 21
BOLIVIA 4 GRECIA 1 MAURITANIA 5 SOMALIA 1
BULGARIA 33 GUATEMALA 2 NIGERIA 1 SRI LANKA 1
BURKINA F. 2 GUINEA 4 NORUEGA 1 SUDAFRICA 2
CAMERUN 1 GUINEAE. 2 PAKISTAN 4 SUECIA 1
COLOMBIA 10 HOLANDA 1 PALESTINA 1 SUIZA 1
COST. i
2 HONDURAS 4 PARAGUAY 1 TUNEZ 1
MARFIL
CROACIA 1 HUNGRIA 11 PERU 3 UCRANIA 8
CUBA 3 INDIA 3 POLONIA 26 URUGUAY 1
ECUADOR 15 IRLANDA 1 PORTUGAL 6 VENEZUELA 3
REINO
EEUU 1 ITALIA 22 4 OTROS 2
UNIDO
EL TOTAL
1 IT-SUIZA 1 REP. CHECA 8 : 67
SALVADOR PAISES

Asociacion Natania

Tabla 3. Origen de las personas que han acudido a R

ehoboth durante 2016
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Por ultimo, como reflejo de la realidad de las personas sin hogar, nos gustaria
incluir los datos referentes a las diferencias por sexo que muestra este colectivo en su
uso del proyecto Rehoboth. Durante el afio 2016, de las 987 personas distintas que
han acudido al proyecto 96 eran mujeres y 891 eran hombres (90%) (Gréfica.5).

HOMBRES Y MUJERES 2016

B HOMBRES
MUJERES

Gréafica 5. Proporcion hombres-mujeres que han acudi  do a Rehoboth durante 2016

Dia de las Personas Sin Hogar
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PROYECTO 2.2 Un peldafio mas
BAJOTECHO ™"

ASOCIACIGN NATANIA Proyecto Bajo Techo

2.2.1. DEFINICION DEL PROYECTO Y OBJETIVOS

Desde que en el afio 2009 iniciamos nuestro trabajo en

el campo de la exclusibn a través del proyecto de baja
exigencia REHOBOTH, ha sido el trato cercano con las
personas sin hogar de la ciudad de Valencia, asi como la e .. ..
coordinaciéon con el resto de entidades tanto privadas como
publicas dedicadas a este colectivo (especialmente con el
CAST), la que nos hizo ver que nuestras intervenciones
gquedaban limitadas por la falta de recursos en el tema de
vivienda. Y esto se debe a que las personas que comienzan

itinerarios de insercion en el centro de baja exigencia,

albergues y programas terapéuticos necesitan, en la mayor
parte de los casos, haber pasado al menos por cuatro etapas, que a continuacion
proponemos: una primera etapa de motivacion, una segunda etapa de iniciacion, una

tercera etapa insercion social y, por ultimo, una cuarta etapa de emancipacion social.

Desde esta premisa, y con la intencion
de construir un peldafio mas en esta escalera
hacia la integracion, en el afio 2013
afrontamos un nuevo reto; el proyecto BAJO
TECHO, un proyecto de Viviendas Semi-
Tuteladas para Personas Sin Hogar que,
desde la Asociacion Natania, creemos

necesario para promover la integracion de este

colectivo en la ciudad de Valencia.

| Salidas de ocio con el Proyecto Bajo Techo

Asociacion Natania 19 Memoria 2016



OBJETIVO GENERAL:

Promover la integracion y autonomia de la
persona, tanto a nivel social (incluyendo el
ambito familiar), econémico y/o laboral.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Potenciar la plena autonomia, desde
los habitos de higiene personal y del
hogar, asi como hacer una buena
gestién econémica.

2. Promover la adquisicion de
responsabilidades comunitarias, asi
como la creacion de redes sociales.

3. Preparar a la persona para el mundo
laboral o derivacion a otro recurso mas
especifico.

Compra semanal y cocina en Bajo Techo

2.2.2 PRINCIPALES BENEFICIARIOS/AS

El proyecto BAJO TECHO, esta pensado para personas sin hogar no
acompafadas (esto es, sin pareja y sin cargas familiares), en situacion de desempleo,
sin apoyos familiares y con las que se ha iniciado un itinerario de insercion social
supervisado, por el CAST, albergues u otros recursos de la red de atencion a PSH. De
tal forma que cuando se observe un minimo de posibilidades de cambio y buen
aprovechamiento de la vivienda como espacio de adaptacion y reinsercion, ésta se

pueda ofrecer previo acuerdo con la coordinacién del proyecto.

2.2.3 SERVICIOS PRESTADOS Y PRINCIPALES RESULTADOS

El método de trabajo llevado a cabo en el Proyecto BAJO TECHO se basa en
la teoria de los sistemas y desde un plan integral y personalizado dividido en cuatro
etapas (Motivacion, Iniciacion, Insercion social y Emancipacion social), adaptandose
en cada momento a las capacidades y potencialidad del individuo, asi como a su
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proceso personal. Durante este recorrido, una vez mas, resulta clave la coordinacion
entre las distintas entidades que conforman la red de recursos que trabajan al servicio
de las personas sin hogar puesto que las dos primeras etapas (motivacion e iniciacion)
se realizan desde los servicios de acogida y baja exigencia, y los lugares de
alojamiento colectivos, respectivamente, siendo, la tercera y cuarta etapa (insercion
social y emancipacion social), las que, bajo propuesta del CAST, se desarrollan desde

la vivienda.

Actualmente, el proyecto ofrece ocho plazas para poder continuar el camino
hacia la integracion. Tres de estas plazas estan destinadas a mujeres, y las cinco
plazas restantes a hombres. Con el acompafiamiento de una trabajadora social y una
integradora social, y en contacto permanente con el CAST, la vivienda ofrece un
espacio adecuado a partir del cual, siguiendo un plan personalizado, se trabajan
distintos aspectos, como son los habitos de higiene, habilidades sociales, gestién de
sentimientos, tareas domésticas, organizacion y economia, una buena gestion del ocio
y tiempo libre, y/o busqueda de empleo. Una vez mas, el voluntariado se hace
presente mediante el acompafiamiento y el intercambio de experiencias que potencian

el enriquecimiento mutuo.

Vacaciones en Denia
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PERSONAS ATENDIDAS :

Durante el afio 2016 han pasado por las viviendas del proyecto Bajo Techo un
total de 11 personas, de ellas, algunas se mantienen en la vivienda y otras han
cambiado de situacion (alquiler de habitacién, vuelta a calle, regreso con la familia,
paso a un recurso especializado). La media de edad, en torno a los 48 afios, ha bajado
ligeramente respecto al afio anterior por la presencia de dos personas menores de 30
afios.

Respecto a la vivienda de hombres, de las 6
personas atendidas, dos eran de nacionalidad extranjera
(Rumania y Senegal). En la vivienda de mujeres, de las 5
personas atendidas, 3 mujeres eran de nacionalidad

extranjera (Polonia y Ucrania).

Las posibilidades de empleo, siguen siendo
reducidas, aun asi, uno de los chicos obtuvo trabajo
temporal durante cuatro meses. Aprovechamos la
ocasion para demandar mas ofertas de empleo de cara a

este perfil especialmente vulnerable.

Excu rsién de Bajo Techo

En cuanto a la situacién sanitaria, en su mayoria deteriorada, se dan casos
verdaderamente urgentes de atencidon (como es el caso de uno de los chicos que
requiere dialisis). Todas las personas sufren deterioros cognitivos, bien por su
trayectoria y habitos de vida, asi como por sus secuelas. En cualquier caso, la vivienda
permite un mayor control en la toma de medicacién y, en consecuencia, mejorar su
salud.

Otro aspecto a resaltar es la situacion de lejania, distanciamiento o incluso
ruptura que sufren con la familia. También deseamos hacer desde aqui una llamada a
las familias que todavia no han sufrido ninguna ruptura, que cuiden sus relaciones y
mejoren su comunicacién y cuidado mutuo. La sociedad en general depende
mayormente de la vida que se construye en los hogares. Por eso, desde Bajo Techo,
intentamos vivir como en un hogar, para curar heridas, recuperar fuerzas e imaginar

nuevas metas.
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A continuacion, detallamos algunas de
las actividades que nos ayudan a conseguir
estos  objetivos:  Entrevistas  personales
(seguimiento  personalizado  semanal vy
momento de trabajar objetivos, tareas vy
proceso); Asambleas grupales semanales
(revision  del funcionamiento grupal vy
distribucion de tareas); Compras semanales
(fomento de la autonomia y de la gestion
econOmica); Acompafamientos médicos y
tramitaciones administrativas; Realizacion de
talleres  (Comunicacion, Experiencias de
meditacién, Cineforum, Cocina, Manualidades,
Musicoterapia, karaoke y asistencia a
conciertos, Visita a monumentos de Valencia y
museos, salidas a cine, fallas, procesiones,

deporte, salidas al aire libre, Vacaciones en

Denia (con talleres de convivencia, momentos de interiorizacion, disfrute de la

naturaleza, manualidades, expansion y fiesta, senderismo y evaluacion del encuentro),

Inteligencia emocional, Historia de vida, Lectura y trabajo en grupo, Celebracion de

cumpleafios y otras fiestas, etc.

Asociacion Natania 23

Talleres en Bajo Techo

Memoria 2016

\;:}'

ASOCIACION
NATANIA




”
ASOCIACION
NATANIA

2.3 Volver a empezar:

Proyecto Suefia

CENTRO MUNICIPAL 2.3.1. DEFINICION DEL PROYECTO Y OBJETIVOS

NOCTURNO

ASOCIACION NATANIA

Desde la necesidad de ofrecer plazas nocturnas a
las personas mas cronificadas o deterioradas que se encuentran en las calles de la
ciudad de Valencia, quienes precisan de un espacio de baja exigencia que reduzca el
empeoramiento de su situacion personal y abandono, surge el PROYECTO SUENA,
un centro nocturno municipal de baja exigencia que complementa la red de recursos,
como son los centros de baja exigencia que abren sus
puertas durante el dia. Un espacio adecuado para que las
personas sin hogar de nuestra ciudad puedan pasar las
noches en condiciones dignas. Un espacio donde, desde
la estabilidad que supone contar con un lugar seguro

donde dormir, poder iniciar un trabajo de motivacion y

acompafiamiento que permita a la  persona

“reengancharse” a la red de recursos. Viendo la tele en Suefia

« OBJETIVO GENERAL:

Reducir dafios y mejorar la calidad de vida de las personas que viviendo en la
calle por distintas circunstancias, sufren un alto nivel de deterioro y no cuentan
con ningun recurso de pernocta al que acceder.

e OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Poner a disposicion de las personas sin hogar un lugar donde, ademas de
pernoctar, puedan sentirse seguras, acogidas, escuchadas, valoradas,
atendidas en sus necesidades basicas.

Facilitar las condiciones y motivar a las personas para el inicio de un
proceso de incorporacion social, con objeto de superar su situacion de
desarraigo y abandono personal.

Trabajar de forma coordinada con el resto de recursos de la red de atencion
a personas sin hogar, especialmente con el CAST.
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2.3.2 PRINCIPALES BENEFICIARIOS/AS

El proyecto SUENA, al igual que el Proyecto
Rehoboth, estd pensado para hombres y mujeres
gue por distintas circunstancias se encuentran
viviendo en la calle, presentando situaciones graves
de abandono personal, y que no aceptan acudir a
otros recursos de la red por tener dificultades para
cumplir con las normas de funcionamiento de los

mismos.

Salida en Suefia

2.3.3 SERVICIOS PRESTADOS Y PRINCIPALES RESULTADOS

El proyecto Suefia se plantea como un centro nocturno de baja exigencia de 10
plazas (8 para hombres y 2 para mujeres), que permita que las personas en situacion
de sin hogar con alto nivel de deterioro cuenten con un espacio adecuado donde
pernoctar. Como ya se ha mencionado, la intencion es que, a partir de la estabilidad
gue genera el contar con un espacio seguro donde dormir, estas personas mejoren su
calidad de vida e inicien un proceso de inclusion, siguiendo un plan personalizado
establecido desde el Centro de Apoyo a los Sin Techo del Ayuntamiento de Valencia
(CAST). Las personas acogidas en el centro nocturno, cuya derivacion es a través del
CAST, ademéds cuentan con el apoyo del equipo profesional del mismo centro, quienes

trabajan en estrecha coordinacion.

El horario de apertura del centro es de 12 horas, desde las 20:00 h hasta las

8:00 h, evitando que las personas acogidas duerman en la calle.

La acogida se realiza a las 20 h de la tarde, ofreciéndose hasta las 22:00 h una
cena ligera y ducha. De 23 h hasta las 7 h se ofrecen
camas para dormir, y a esa hora un desayuno antes de &S
salir a las 8 h. Ademas de estos servicios, se ofrece
ropero, consigna y servicio de lavanderia. Sumado a ello,
segun la demanda de las personas albergadas, se ofrece |
la posibilidad de realizacion de talleres una vez por

semana. Suefia permite mascotas
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PERSONAS ATENDIDAS :

Durante el afio 2016, han pasado por Suefia 71 personas diferentes (Tabla 4);

casi la mitad de estas personas, tras su estancia, pas6 a albergue, mientras que una

tercera parte volvid a la calle y, una quinta parte, accedio a una vivienda. Recordamos

gue se trata de trayectorias vitales fragiles y que, el paso a vivienda, no siempre

significa la consolidacion de un proceso, de ello dependera en buena parte, y es algo

que desde la sociedad tenemos que mejorar, la acogida y el trabajo comunitario.

MES PERQ(;N As | HOMBRES | MUJERES
Enero 17 14 3
Febrero 19 15 4
Marzo 17 15 2
Abril 16 15 1
Mayo 16 13 3
ANO Junio 12 9 3
2016 Julio 5 4 1
Agosto 8 4 4
Septiembre 10 6 4
Octubre 14 10 4
Noviembre 13 10 3
Diciembre 22 19 3
Tabla 4. Personas albergadas en Suefia durante el a0 2016

Respecto a la ocupacion
diaria del recurso, la media se
encuentra en el 67%, siendo los

meses con mayor afluencia enero,
febrero y abril (en torno al 90%-
85%), y los de menor afluencia julio y
agosto (entre el 30-40%) (Gréafica 6).
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En cuanto a las caracteristicas de la poblacion atendida, el 17% de las
personas albergadas han sido mujeres (Gréfica 7), lo que responde a la distribucién de
plazas por sexo del recurso (2 plazas de mujer y 8 de hombre), pero también, a la
distribucion que encontramos en la poblacion sin hogar. Respecto a la nacionalidad, el
63% de las personas atendidas, tenian nacionalidad espafiola (Grafica 8). Cabe
destacar también que, en la inmensa mayoria de las personas atendidas, existia
enfermedad mental y/o adiccion a sustancias. En cuanto a la franja de edad, en Suefia
han estado albergadas personas que van desde los 22 afios, la mas joven, hasta los
78 afios, la mas mayor, siendo la franja de edad mas numerosa la que va desde los 45
a los 59 afios, representando un 48% de las personas atendidas en el centro (Grafica
9).

B MUJERES H NAC. ESPANOLA
5 HOMBRES OTRAS
Gréfica 7. Distribucion por sexo Gréfica 8. Dis  tribucion por nacionalidad
N2 Personas
40
35
30
25
20
15 B N2 Personas
10 segun edad
5
0 - . . . . .
menoresde de30ad44 ded5a59 de60a75 mayoresde
30 75

Gréfica 9. Distribucion por edad
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3. VOLUNTARIADO

Como ya se ha indicado anteriormente, sin voluntariado todo esto seria posible.
Como dato, podemos decir que en el afio 2016 han colaborado con el proyecto mas de
60 personas de manera voluntaria, algunas de ellas de forma habitual (cada semana)
y otras de forma més esporadica. Si bien el compromiso y continuidad de los
voluntarios es variable, si que es cierto que hemos registrado un gran interés por

conocer esta realidad.

Equipo de voluntariado en la tbmbola de Massanassa

Las edades de los/as voluntarios/as son muy diversas, desde los 18 recién
cumplidos hasta quienes superan 70 afios, haciendo multiples funciones. Hay
personas que se ocupan de la limpieza del local, otras de la lavanderia, otras de
atender de manera directa cada fin de semana a las personas sin hogar que acuden al
proyecto, otras de hacer talleres, otras de sensibilizar en colegios, otras de recaudar

fondos econdémicos, productos, mantener la Web, etc.

De forma general, el voluntariado proviene de diferentes ramas: Sanidad,
Educacion Social, Trabajo Social, Ingeniarias, Derecho, Disefio, Pedagogia,
Periodismo, parados, jubilados, religiosos, etc. Seguimos resaltando la participacion
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del voluntariado joven y universitario (tanto de la Universidad de Valencia como de la
Universidad Catdlica de Valencia y de una joven asociacion “Despierta sonrisas”).
Todo esto hace que la asociacion se enriquezca, y que la atencion a las personas sin
hogar se haga de una forma muy profesional, pero sin perder nuestra cercania

caracteristica.

Como se ha visto, Asociacion Natania tiene entre sus objetivos el potenciar la
solidaridad entre ciudadanos y ciudadanas, asi como el voluntariado, de manera que
personas comprometidas socialmente puedan realizar un servicio de acompafamiento

y motivacion a las personas sin hogar.

El voluntariado que acude al proyecto lo hace a través de distintas vias, entre
ellas se destaca el boca a boca, la colaboracion de otras entidades (como es el caso

de Cooperacion Internacional y Casa Caridad) o las nuevas tecnologias.

Existe la figura de “responsable”, que suele corresponder a aquellas personas
voluntarias que llevan mas tiempo colaborando con la asociacién. Estas personas
ofrecen orientacién y acompafiamiento al resto del equipo, en un trabajo de formacion,
orientacion e incluso soporte emocional. A su vez, destaca la figura de coordinacién de
voluntariado, que corresponde a Mar (educadora social), con quien mantienen

contacto semanal.

Puesto que el groso de la asociacion estd constituido por voluntariado, y por
tanto, su accién se centra en el acompafiamiento y motivacion, las coordinadoras de
los distintos proyectos (Mar como educadora social y coordinadora de Rehoboth,
Carmen como trabajadora social y coordinadora de Bajo Techo, y Elena como
trabajadora social y coordinadora de Suefia) seleccionan la informacion necesaria que
se ha de transmitir al voluntariado. Son las coordinadoras quienes realizan el
seguimiento de los casos y se encargan de valorar en qué situaciones se ha de

proponer una intervencion.

Ademas, las coordinadoras se encargan de la comunicacion con otras
entidades dedicadas a la atencion a PSH (Casa Caridad, Proyecto Simén, Mambreé,
Médicos del Mundo, etc.), ya sea a través de correo electrénico, visitas a otros
recursos, comunicaciones telefénicas, asistencia a las mesas de coordinacién
(asistencia mensual a la Mesa Interinstitucional de Entidades de atencién a PSH y

bimensual a la Mesa de Entidades que trabajan con Inmigracion), etc.
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De esta forma se pretende dar cohesion a los proyectos de forma interna, a la
vez que potenciar la comunicacién con otras entidades, pues entendemos que el
trabajo en red ha de ser una caracteristica imprescindible si nuestro objetivo es ofrecer
un servicio de calidad a las personas que acuden a Rehoboth.

Retomando el apartado de formacion, ademas de la sesion inicial de formacion
gue el voluntariado recibe al iniciarse en el proyecto, a lo largo del afio se han llevado
a cabo tres sesiones extraordinarias, en las que se han abordado en mayor
profundidad distintos aspectos referentes al voluntariado y la realidad de las personas

sin hogar.

- “Natania y la red de recursos” (4-3-16): Presentacion de los proyectos
gestionados por la asociacion dentro de la red de recursos de atencién a PSH,
presentacion del estudio elaborado por el Ayuntamiento de Valencia en
colaboracién con la Inter y presentaciéon de la memoria anual.

- “Reduccion de dafios en drogodependencias” (17/23-6-16): formacion
organizada por la Inter e impartida por Fundaciéon Salud y Comunidad, a la cual
asistio el equipo profesional de Natania y parte del voluntariado de la
asociacion.

- “El carisma de Natania” (17-12-16).

Cena de voluntariado de Natania
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4. SENSIBILIZACION Y DIFUSION

Desde Natania entendemos que para conseguir nuestro fin Gltimo, mejorar la
calidad de vida de las personas sin hogar y promocionarlas socialmente para que
puedan abandonar esta situacion, es indispensable que el resto de la sociedad se
haga consciente de esta realidad y se implique para mejorarla. Y es este objetivo el
que da sentido a este area, desde donde, a través campafas divulgativas en
universidades, colegios, promocién del voluntariado, conciertos, pagina Web, etc.
conseguimos sensibilizar a la sociedad sobre los problemas y necesidades de las
personas sin hogar, a la par que eliminamos prejuicios y barreras que dificultan su

integracion.

Las actividades realizadas dentro de esta area durante el afio 2016 han sido:

e 29-1-16 Visita de un grupo de estudiantes de primer curso del ciclo formativo
de Integracion Social del centro FP PAX de la ciudad de Valencia al Proyecto
Rehoboth. Se les informa sobre los factores de exclusion que se dan en las
personas sin hogar, su realidad y la red de recursos que existe para este

colectivo.

* 8-2-16 Visita de una clase de la ESO del colegio Escolapios. Se les explica la
realidad de las personas sin hogar y el papel del voluntariado en nuestra

sociedad.

e 12-2-16 charla Colegio Ave Maria de Pefarroja | 23 y 24
de ABRIL

sobre la realidad de las personas sin hogar. SOI_I DARIA

e 23y 24-04-16 Master Solidaria Inapool. En el

Centro Deportivo Municipal de Chiva se

COMPARTE

organizan clases-master de varias disciplinas, paRa Las PERSONAS |

Deportiva

REHOBOTH
cONVIERTE TU ENERGIA Ex SU ALIMENTO

mar ZUMOS, LECHE, CAFE descaf., BIMBO O LATAS
Y DISFRUTA GRATIS DE NUESTRAS ACTIVIDADES

SABADO 23. DOMINGO 24

de manera gratuita, durante la cual ofrecemos

informacion sobre el proyecto.

e 6-5-16 Visita de una clase de 3° ESO del colegio

S EDICION MASTER
AQUAGYM

San José de Calasanz. Se les explica la realidad

MIX JUMPING - ITT ZUMBA KIDS INFANTIL

AS INSTALACIONES O FOR TELEFONO EX EL 961808032

de IaS personas Sln hogar y el papel del Vnul\‘\\l‘."\li1l>‘\ir,‘::"ﬂll!}1;r\m CHIVA

voluntariado en nuestra sociedad.
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e 21-5-2016 Jornadas Ambientales Sierra de
Chiva. Stand informativo del proyecto.

e 2 y 3-7-2016 Rastrillo Solidario de Chiva:
Rastrillo Misionero organizado por JMV Chiva

y donde se ofrecieron productos variados

como ropa, productos de higiene, etc., asi

como informacion del proyecto Rehoboth. Jormadas Ambientales Sierra de Chiva

e« 9-09-16. Carrera a pie Castillo de Chiva en beneficio de Rehoboth. Stand

informativo del proyecto.

Stand sobre Rehoboth en la carrera a pie Castilod e Chiva

* 9-10-16 Celebracion de la Témbola Solidaria
en beneficio de Rehoboth, aprovechando el
“Festival de paellas” que organizd el
Ayuntamiento de Massanassa en el
polideportivo municipal y que reunid a las
distintas asociaciones del pueblo.

Témbola 9 d’octubre
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e 22-10-16 Visita al Proyecto de un grupo de
trabajadores de Deutsch Bank, quienes, a
través de la ONG Cooperacion Internacional,
acuden para realizar una jornada de

voluntariado.

e 25y 28-10-16 Jornada de sensibilizacion y
presentacion de concurso de carteles sobre
personas sin hogar en el Instituto Barri del
Carme en colaboracion con el CAST, ofrecida
al curso de 4° de la ESO.

Sensibilizacién Barri del Carme

» 8-11-16 Grabacion en el proyecto Rehoboth de un reportaje para Mediterraneo
TV sobre la Asociacion Natania y la realidad de las personas sin hogar.

e 19 y 20-11-16 Master Solidaria
Inapool. En el Centro Deportivo
Municipal de Chiva se organizan
clases-méster de varias disciplinas,
de manera gratuita. Hacemos
también pinta-caras para los nifios y
ofrecemos informacion sobre el

proyecto.

Grabacion Mediterraneo TV sobre Rehoboth

e 0-12-16 Feria del Corredor de la Carrera X Montafia Sierra de Chiva. Stand

informativo del proyecto.

» 12-11-16 Participacion en el taller de Dinamizacion del Voluntariado organizado
por el SeDlI (Servei d'Informacié i Dinamitzaci6) de la Universitat de Valéncia,
en el que se presento el Proyecto Rehoboth, junto a otras experiencias como
el CIBE Maritim.

e 21 a27-11-16 Participacién, como parte de la mesa de entidades de atencion a
personas sin hogar de Valencia (INTER), en la organizacion de los actos
conmemorativos del dia de Personas Sin Hogar en Valencia; exposicion
fotografica en la estacion del Norte, flasmob en la plaza de la Virgen, batukada,
actuacion coral y aperitivo en La Nau, etc.
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e 25-11-16 Relato de la experiencia en calle de una de las personas que viven
en el piso Bajo, y descripcion de los
proyectos que desarrolla la Asociacion
Natania, en dos clases de primero de

Trabajo Social de la Universidad de
Valencia. Presentacion de la campafia :
“Amigo invisible” e invitacion a
participar al alumnado, quienes se
organizan para llevarla a cabo en la

Universidad de Valencia junto al

colectivo Unisolid la semana del 12 de

diciembre. Actividad en la UV

« 30-11-16 y 22-12-16 Visita de una clase de Bachillerato del colegio Salesianos
San Juan Bosco (Avd. De la Plata). Se les explica la realidad de las personas
sin hogar y el papel del voluntariado en nuestra sociedad.

» 20-12-16 Jornada de sensibilizacion en el colegio Sagrada Familia Atalaya de

Buriol

« Diciembre 2016 Campafia “Amigo Invisible” de sensibilizaciéon en diferentes

puntos de la provincia, incluyendo universidades, colegios e institutos.

+ DIFUSION DEL PROYECTO A TRAVES DE LA RED:

o Durante este afio, Natania ha llegado a 575 amigos/as en Facebbok,
quienes siguen la actividad de la Asociacion y responden a nuestras

peticiones. Puedes buscarnos como “Rehoboth — Asoc Natania”.

0 Pagina Web de la Asociacion Natania; www.natania.es, desde donde se

nos puede conocer un poco mejor.

o Difusion del proyecto Rehoboth a través de Miaportacion.org, una
plataforma en la que tanto grandes como pequefas entidades pueden
publicar pequefias necesidades concretas de las personas a las que
atienden con la finalidad de que sean cubiertas por otras personas de

forma altruista.
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5. RECAUDACION DE FONDOS

Como puede comprobarse en nuestra memoria econémica, sin fondos privados no
seria posible mantener los proyectos Rehoboth, Bajo Techo y Suefia. No obstante, la
Asociacion Natania mantiene el convenio de colaboracion iniciado en el afio 2013 con
el Ayuntamiento de Valencia en el que se incluyen tanto el proyecto Rehoboth como el
Proyecto Bajo Techo, y es receptora de una subvencion desde noviembre de 2014
para poder hacer frente a los gastos que genera en proyecto Suefia. Alun asi,
insistimos en la importancia de los fondos privados, por este motivo que las funciones

de recaudacion de fondos resultan esenciales.

En este caso, el voluntariado responsable de coordinar esta area son Olga y
Quique, quienes se encargan de ponerse en contacto con fuentes que puedan apoyar
el proyecto y a la asociacion, agradecer las ayudas recibidas, estudiar qué
necesidades hay en cada momento para el proyecto y la asociacion, y realizar

campafias de recaudacion.

Respecto al afio 2016, han sido diferentes las vias de recaudacion de fondos, tanto
econdémicos como materiales (productos para el funcionamiento diario del proyecto).
De esta manera, se ha mantenido la colaboracion de entidades como la ONG
Cooperacion Internacional, grupo BDB, Despierta sonrisas, Fundacién La Caixa,
Fundacion Bankia Coopera ONG, Unisolid, Casa Caridad, Medalla de la Milagrosa,
Graniers, la fruteria Ramona del Mercado de Rojas Clemente de Valencia o la
iniciativa Miaportacion.org. Igualmente, diferentes colegios e institutos, han colaborado
en el suministro de productos Utiles para la Asociacién Natania; Colegio Ave Maria de
Pefarroja, ciclo formativo de Integracion Social del centro FP PAX, Colegio La
Inmaculada de Paiporta,
colegio Salesianos San Juan
Bosco (Avd. De la Plata),
colegio Sagrada Familia
Atalaya de Bufol, Colegio EI
Carmen y San Vicente de
Paul (Benicalap), o IES
Marjana de Chiva.

Premio al Proyecto Rehoboth desde Fundacion Bankia Coopera ONG
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Todo este afio, nuestro equipo de recaudacion de fondos no ha dejado de
contactar con empresas, consiguiendo que donen sus productos de alimentaciéon e
higiene al Proyecto, reduciendo la necesidad de invertir dinero en la adquisicion de los

mismos.

Paralelamente, se ha continuado con la Campafia de Productos Solidarios, los
cuales se ofrecieron a colaboradores del proyecto a cambio de un donativo. También,

hemos continuado con la férmula de financiacion “Teaming” (https://www.teaming.net/

proyectorehoboth/invite), por la cual, 25 microdonantes realizan aportaciones

mensuales de un euro al proyecto. Y, una vez mas, durante el mes de diciembre y
coincidiendo con la Campafia del Amigo Invisible, pusimos en venta loteria para el
sorteo extraordinario de Navidad, incluyendo en las papeletas un pequefio donativo
para recaudar fondos para el proyecto. Numerosas empresas y comercios colaboraron

con este proyecto en la difusion y venta de la loteria.

Asi mismo, como se detalla en la memoria econdmica, tanto particulares como

empresas, asociaciones, etc. han seguido colaborado con la Asociacién a través de

donaciones econémicas.

_ TN =
A partir delas 11h. ] . . WG Masaanase

en el Polideportivo
de Massanassa i EEE
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e los Sin Techo
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W 3 5
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6. AGRADECIMIENTO

Un afio mas, nos gustaria aprovechar esta oportunidad para agradecer el
esfuerzo y colaboracion desinteresada de todas las personas que desde nuestro inicio
han dado, y siguen dando, vida a este suefio. Es gracias a ellas que el Proyecto
Rehoboth, Bajo Techo y Suefia abren sus puertas ofreciendo espacios de
intercambio y escucha que devuelven la visibilidad a las personas sin hogar. Gracias

por abrir nuevos caminos.

Ruta por el Montgé con el  Proyecto Bajo Techo

ENTIDADES COLABORADORAS:

<7 GENERALITAT =
& VALENCIANA :

Obra Social "la Caixa”

en-accion

la huella social de Bankia

Fundacion

Bancaja

AJUNTAMENT DE VALENCIA
AREA DE PROGRES HUMA 1 CULTURA
REGIDORIA DE BENESTAR SOCIAL | INTEGRACIO
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